
Mitt.  

…………. 

       Spett. 

Trasmessa a mezzo      TOUR OPERATOR 

raccomandata a.r.       Via ……. 

oppure 

pec: …………..        …………….. 

 

       oppure 

        

       Spett.  

       Agenzia Viaggi …… 

       Via ……. 

       …………….. 

        

                e p.c.    CONFCONSUMATORI 

       mail…. 

 

OGGETTO: Rimborso pacchetto turistico n…... cancellato a causa COVID-19. 

 

Il sottoscritto ….. , nato a … il ….., titolare del contratto di pacchetto turistico n. ………, acquistato 

in data ….. dalla Vostra società per il viaggio “…………...” da svolgersi dal … al ….. e cancellato 

in seguito al diffondersi del “coronavirus”, in virtù delle leggi e dei provvedimenti adottati dalle 

Autorità pubbliche italiane e delle altre nazioni,  

chiede  

il rimborso dell’importo di euro … corrisposto a suo tempo. 

Infatti la legge del 25 febbraio 2022, n. 15, aveva prorogato ulteriormente la durata dei voucher per 

i pacchetti turistici portandola da 24 a 30 mesi. Ne consegue che il termine di validità del voucher 

da Voi emesso e rilasciato in data …. é trascorso e, non avendolo utilizzato, ho diritto al rimborso in 

denaro delle somme corrisposte.  

Rimborso che dovrà avvenire integralmente, senza nessuna decurtazione a qualsiasi titolo, ed entro 

14 giorni dalla ricezione della presente.  

Resto, pertanto, in attesa di avere pagato il predetto importo di euro ... , che potrà avvenire a mezzo 

bonifico sul conto corrente a me intestato ed avente il seguente codice IBAN …………………….. 

Vi comunico, sin da ora che, trascorso infruttuosamente il predetto termine, senza ulteriore avviso, 

procederò giudiziariamente nei Vostri confronti per il recupero della somma. 

Cordiali saluti. 

…………….., lì 

       Firma  

  


