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Safer Internet Day 2026: Confconsumatori celebra la Giornata mondiale per la sicurezza in 
rete e rinnova l’impegno contro le truffe online 

Parma, 10 febbraio 2026 – In occasione del Safer Internet Day, la Giornata internazionale dedicata alla 
sicurezza in rete promossa dalla Commissione europea e celebrata oggi in oltre 100 Paesi, Confconsumatori 
si unisce alle istituzioni, alle organizzazioni e ai cittadini per ribadire un principio fondamentale: la sicurezza 
digitale è parte integrante dei diritti del consumatore. L’associazione rinnova contestualmente il proprio 
impegno nella tutela contro le truffe online. 

La ricorrenza rappresenta un momento centrale di riflessione sull’uso consapevole, responsabile e sicuro 
delle tecnologie digitali. In un ecosistema sempre più interconnesso, dove servizi bancari, acquisti, 
comunicazioni personali e attività professionali si svolgono online, phishing, smishing, furti di identità e 
frodi sugli investimenti sul web risultano in costante crescita e sempre più sofisticati. 

In questo scenario si inserisce il progetto nazionale “Smacco alla Truffa”, iniziativa ministeriale strutturata 
che integra prevenzione, informazione e assistenza legale attraverso la rete territoriale dell’associazione. Il 
progetto prevede attività formative, sportelli di consulenza, diffusione di materiali informativi e 
aggiornamenti sulle nuove modalità di raggiro digitale. 

Durante il Safer Internet Day, Confconsumatori riafferma il proprio impegno a: 
– rafforzare l’educazione digitale per tutte le fasce di età; 
– garantire supporto qualificato alle vittime di frodi online; 
– promuovere la prevenzione come primo strumento di tutela; 
– collaborare con istituzioni e stakeholder per un contrasto sistemico alle truffe digitali. 

«Il Safer Internet Day non è solo una ricorrenza simbolica, ma un richiamo concreto alla responsabilità 
collettiva», dichiara il presidente di Confconsumatori, l’Avv. Carmelo Calì. «La sicurezza digitale è oggi 
parte integrante dei diritti del consumatore. Con il progetto “Smacco alla Truffa” vogliamo trasformare 
l’informazione in protezione reale, offrendo ai cittadini strumenti per riconoscere i rischi e difendersi in 
modo consapevole». 

Confconsumatori invita i cittadini a informarsi, segnalare eventuali tentativi di frode e partecipare alle 
iniziative previste nell’ambito del progetto, contribuendo alla costruzione di un ambiente digitale più sicuro e 
trasparente. 

Assistenza ai cittadini 

Gli esperti di Confconsumatori APS, presenti con sportelli e punti informativi in diverse regioni 
italiane, sono a disposizione per fornire supporto, verificare la correttezza delle bollette e attivare, 
quando necessario, le procedure di conciliazione. 
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